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2016 2017 2018

Effectifs au 31/12 868 852 803 -6% -7%

Effectifs présents sur l'année 928 945 898 -5% -3%

Effectifs sortis au cours de l'année 60 93 95 +2% +58%

Total départs (31/12 inclus) 73 114 101 -11% +38%

Source : extraction RH 
Evol. 

2018/2017

Evol. 

2018/2016

Evolution de l'effectif
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2016 2017 2018

DADS

AGENCE BENEF MONTBRISON 21 20 19

AGENCE BENEF ROANNE     15 14 15

AGENCE CMU ROANNE       22 21 17

CES                 19 23 21

DIRECTION ACCES DROITS 1 1 1

POLE CONTACT PUBL.  2 2 2

POLE GEST. DOSSIER C 1 1 1

POLE PREVENTION PREC 1 1 1

SAP NORD            12

SAP ST ETIENNE      31

SAP VALLEES         18

SERVICE  ACCUEIL ROANNE 11 7

SERVICE  ACCUEIL ST ETI 24 19

SERVICE  INF. TELEPH.  40 73 77

SERVICE  SERCL         18 26

SERVICE ASS 6 6 5

SERVICE PRECARITE      7

DF2C

CELLULES CERT.COMPTE 2

DIRECTION FINANCIERE 1 2 1

FONDE DE POUVOIR    1 1 1

POLE CONT.ET SUPERV. 1 1

POLE CONTENTIEUX RCT 1 1 2

POLE FINANCIER COMPT 4 2

SERVICE COMPTABLE 19 20 18

SERVICE CONT.EMPL.BENEF 13 12

SERVICE CONTROLE 11 9 22

SERVICE DES AFF. JUR 14 14 11

SERVICE FRAUDES     5 6 6

SERVICE RCT 22 30 30

SERVICE RECOUVREMENT   5

Source : extraction RH,

Données au 31/12

Evolution des services par Direction Direction adjointe

CSD ROANNE          18 20 21

CSD ST ETIENNE      15 14 16

DIRECTION ADJOINTE  2 2 3

POLE DEVELOPPEMENT E 1 2

POLE GEST SSI       2 2 2

POLE LOGISTIQUE CODE 1 1

SERVICE  BUDGET ET CONT 8 7 6

SERVICE APPAR.ROANNE   1

SERVICE CODEMAT 37 34 33

SERVICE GESTION DES APP 9

SERVICE IMMOBILIER S 14

SERVICE LOGISTIQUE ET S 19 22

SERVICE SAFA           6 6 6

SERVICE SANTE QUALITE D 3

SERVICE SATED          12 11 12

DPSGDR

AGENCE  FRAIS DE SANTE 2 12 10

AGENCE  FRAIS DE SANTE M 25 23

AGENCE ETABLISSEMENT    23 22

AGENCE FRAIS DE SANT 11 10

AGENCE FRAIS DE SANTE PS 11 7

AGENCE FRAIS SANTE M 35 31

AGENCE FS MEDECINS 

PHARM
33

AGENCE FS.PS DIVERS     18

AGENCE 

FS.TRANSPORTS.ETA
27

DIRECTION DES PS ET DE 1 1 1

POLE FRAIS DE SANTE 1 2 2

POLE GDR            2 2 3

SERVICE 

ACCOMPAGNEMENT 
19

SERVICE CONSEIL ACCO 4 4

SERVICE DAM         14 15

SERVICE REL PROF SANTE 8 8 8

SERVICE SANTE PUBLIQ 8 9

SERVICE STATISTIQUES 8 8 6

UNITE OPERATIONNELLE 6

DRH

DIRECTION R.H.      2 1 1

GESTION EMPLOIS ET C 9 8

POLE GRH            1 2 2

SERVICE FORM.PROF.     5

SERVICE GEST.PERSONNEL 11 12 11

SERVICE REL.SOCIALES   2 2 2

SERVICE RES.HUMAINE    3

DRR

AGENCE  INVALIDITE      12

AGENCE GIER         33 22 4

AGENCE IJ MM PA     17 18

AGENCE PE.IJ.MM.PA      41

AGENCE PE ROANNE        17 11

AGENCE PE.IJ.AT.MP      26 30 20

AGENCE RECON.AT.MP      19 18 18

AGENTS SANS AFFECTAT 13 8 5

INVALIDES           41 36 28

POLE REVENU DE REMPL 5 6 1

SERVICE EMPLOYEURS     3 3 3

SERVICE EXP.BENEF      6

SERVICE EXPERT. REVENU 5

SERVICE EXPERTISE FR 1

SERVICE EXPERTISES DE P 13 10

Total général 868 852 803
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2016 2017 2018

DPSGDR 163 152 123 -19% -25%

AGENCE FRAIS DE SANT 11 10

AGENCE FRAIS SANTE M 60 54 33 -39% -45%

POLE FRAIS DE SANTE 1 2 2 0% +100%

POLE GDR            2 2 3 +50% +50%

SERVICE SANTE PUBLIQ 8 9

SERVICE STATISTIQUES 8 8 6 -25% -25%

UNITE OPERATIONNELLE 6

AGENCE ETABLISSEMENT    23 22 27 +23% +17%

AGENCE FS.PS DIVERS     23 17 18 +6% -22%

DIRECTION DES PS ET DE 1 1 1 0% 0%

SERVICE ACCOMPAGNEMENT 18 19 19 0% +6%

SERVICE REL PROF SANTE 8 8 8 0% 0%

DADS 181 214 227 6% 25%

CES                 19 23 21 -9% +11%

POLE CONTACT PUBL.  2 2 2 0% 0%

POLE GEST. DOSSIER C 1 1 1 0% 0%

POLE PREVENTION PREC 1 1 1 0% 0%

SAP NORD            11 7 12 +71% +9%

SAP ST ETIENNE      24 19 31 +63% +29%

SAP VALLEES         18

SERVICE ASS         6 6 5 -17% -17%

AGENCE BENEF MONTBRISON 21 20 19 -5% -10%

AGENCE BENEF ROANNE     15 14 15 +7% 0%

AGENCE CMU ROANNE       22 21 17 -19% -23%

DIRECTION ACCES DROITS E 1 1 1 0% 0%

SERVICE  SERCL         18 26

SERVICE  INF. TELEPH.  40 73 77 +5% +93%

SERVICE PRECARITE      7

DRR 198 165 130 -21% -34%

AGENCE GIER         33 22 4 -82% -88%

AGENCE IJ MM PA     17 18 41 +128% +141%

AGENCE PE.IJ.AT.MP      26 30 20 -33% -23%

AGENTS SANS AFFECTAT 13 8 5 -38% -62%

INVALIDES           41 36 28 -22% -32%

POLE REVENU DE REMPL 5 6 1 -83% -80%

SERVICES EMPLOYEURS 3 3 3 0% 0%

AGENCE RECON.AT.MP      19 18 18 0% -5%

AGENCE  INVALIDITE      12

AGENCE PE ROANNE        17 11

SERVICE EXPERTISES DE P 12 13 10 -23% -17%

Evol. 

2018/2016

Source : extraction RH,

Données au 31/12

Evolution de l'effectif par Direction Evol. 

2018/2017

Direction adjointe 126 118 121 3% -4%

CSD ROANNE          18 20 21 +5% +17%

CSD ST ETIENNE      15 14 16 +14% +7%

DIRECTION ADJOINTE  3 4 3 -25% 0%

POLE GEST SSI       2 2 2 0% 0%

POLE LOGISTIQUE CODE 1 1

SERVICE BUDGET ET CO 8 7 6 -14% -25%

SERVICE CODEMAT     37 34 33 -3% -11%

SERVICE LOGISTIQUE 23 19 22 +16% -4%

SERVICE APPAR.ROANNE   1

SERVICE SAFA           6 6 6 0% 0%

SERVICE SATED          12 11 12 +9% 0%

DF2C 94 98 96 -2% 2%

DIRECTION FINANCIERE 1 2 1 -50% 0%

FONDE DE POUVOIR    1 1 1 0% 0%

POLE CONTENTIEUX 2 2 2 0% 0%

POLE FINANCIER COMPT 4 2

SERVICE COMPTABLE   21 20 18 -10% -14%

SERVICE CONTROLE    24 21 22 +5% -8%

SERVICE DES AFF. JUR 14 14 11 -21% -21%

SERVICE FRAUDES     5 6 6 0% +20%

SERVICE RCT         22 30 30 0% +36%

SERVICE RECOUVREMENT   5

Direction Générale 82 79 79 0% -4%

DIRECTION GENERALE  1 1 1 0% 0%

SERVICE OPTIMISATION 3 4 3 -25% 0%

SOPHIA              64 64 64 0% 0%

SERVICE COM.DOC.       9 5 6 +20% -33%

SERVICE SECR.CONS.DIR. 5 5 5 0% 0%

DRH 24 26 27 4% 13%

DIRECTION R.H.      2 1 1 0% -50%

GESTION EMPLOIS ET C 5 9 8 -11% +60%

POLE GRH            1 2 2 0% +100%

SERVICE GEST.PERSONNEL 11 12 11 -8% 0%

SERVICE REL.SOCIALES   2 2 2 0% 0%

SERVICE SANTE QUALITE D 3

SERVICE RES.HUMAINE    3

Ensemble 868 852 803 -6% -7%
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2016 2017 2018

DADS 181 214 227 +6% +25%

DF2C 94 98 96 -2% +2%

Direction adjointe 126 118 124 +5% -2%

Direction Générale 82 79 79 0% -4%

DPSGDR 163 152 123 -19% -25%

DRH 24 26 24 -8% 0%

DRR 198 165 130 -21% -34%

Total général 868 852 803 -6% -7%

Source : extraction RH,

Données au 31/12

Evolution de l'effectif par catégorie Evol. 

2018/2017

Evol. 

2018/2016



2016 2017 2018

Informaticien·nes 5 5 2 -60% -60%

Niveaux 0 à 3 322 314 291 -7% -10%

Niveaux 4 à 9 513 503 481 -4% -6%

Direction, Dentistes, Médecins 28 30 29 -3% +4%

Ensemble 868 852 803 -6% -7%

Source : extraction RH,

Données au 31/12

Evolution de l'effectif par catégorie Evol. 

2018/2017

Evol. 

2018/2016

●
2016 2017 2018

Informaticien·nes 1% 1% 0%

Niveaux 0 à 3 37% 37% 36%

Niveaux 4 à 9 59% 59% 60%

Direction, Dentistes, Médecins 3% 4% 4%

Ensemble 100% 100% 100%

Source : extraction RH,

Données au 31/12

Evolution de l'effectif par catégorie

●

●
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2016 2017 2018

Chirurgien·nes dentiste 13 14 14 0% +8%

Direction 9 9 9 0% 0%

Informaticien·nes 5 5 2 -60% -60%

Médecins salarié·es 6 7 6 -14% 0%

Niveau 0 Apprenti·es 12 10 11 +10% -8%

Niveau 2 (Coef 198) 33 4 1 -75% -97%

Niveau 3 (Coef 215) 277 300 279 -7% +1%

Niveau 4 (Coef 240) 283 275 256 -7% -10%

Niveau 5A (Coef 260) 44 47 46 -2% +5%

Niveau 5B (Coef 285) 51 50 51 +2% 0%

Niveau 6 (Coef 300) Infirmièr·es 63 64 65 +2% +3%

Niveau 6 (Coef 315) 39 36 31 -14% -21%

Niveau 7 (Coef 360) 21 19 18 -5% -14%

Niveau 8 (Coef 400) 11 11 13 +18% +18%

Niveau 9 (Coef 430) 1 1 1 0% 0%

Ensemble 868 852 803 -6% -7%

Evol. 

2018/2016

Source : Bilan Social

Données au 31/12

Evolution de l'effectif  par catégorie Evol. 

2018/2017
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2016 2017 2018

Informaticien·nes 4 4 1 -75% -75%

Niveaux 0 à 3 190 173 197 +14% +4%

Niveaux 4 à 9 409 413 377 -9% -8%

Direction, Dentistes, Médecins 21 21 22 +5% +5%

Ensemble 624 611 597 -2% -4%

Source : Bilan Social

Données au 31/12

Evolution de l'effectif  permanent par catégorie Evol. 

2018/2017

Evol. 

2018/2016



2016 2017 2018

CDI 823 811 767 -5% -7%

CDD 45 41 36 -12% -20%

Ensemble 868 852 803 -6% -7%

Source : extraction RH,

Données au 31/12

Evolution de l'effectif par contrat Evol. 

2018/2017

Evol. 

2018/2016

●

●

●

2016 2017 2018

CDI 95% 95% 96%

CDD 5,2% 4,8% 4,5%

Ensemble 100% 100% 100%

Source : extraction RH,

Données au 31/12

Evolution de l'effectif par contrat
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2016 2017 2018

APPREN 13 14 17 +21% +31%

CUICDD 6 6 1 -83% -83%

PROFES° 1 1 0%

REMPLA 34 27 31 +15% -9%

SURCHA 7 26 32 +23% +357%

Total général 60 74 82 +11% +37%

Source : extraction RH
Recours au CDD sur l'année par motif Evol. 

2018/2017

Evol. 

2018/2016
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2016-2017 2017-2018 Evol. 

Cédéisation 11 8 -27%

Recrutement CDD 41 50 +22%

Recrutement CDI 44 10 -77%

Mutation externe 5 7 +40%

Total Arrivées 101 75 -26%

Source : extraction RH,

Calculs Degest

Arrivées  par motifs

2016 2017 2018

Décès 1 0 1 0%

Démission* 10 12 8 -33% -20%

Départ à la retraite 44 63 46 -27% +5%

Fin de CDD 13 30 40 +33% +208%

Licenciement** 0 6 4 -33%

Mutation 5 4 2 -50% -60%

Total Départs 73 115 101 -12% +38%

* Démission = démission + rupture CDD/salarié

** Licenciement = Licenciement pour inaptitude + Licenciement sans préavis + rupture CDD/Employeur

Départs par motifs Evol. 

2018/2017

Evol. 

2018/2016
Source : extraction RH



2016-2017 2017-2018

Cédéisation 11 8

Niveau 3 (Coef 215) 11 6

Niveau 4 (Coef 240) 2

Recrutement CDD 41 50

Niveau 0 Apprenti·es 2 8

Niveau 2 (Coef 198) 13

Niveau 3 (Coef 215) 24 36

Niveau 4 (Coef 240) 1 3

Niveau 5A (Coef 260) 1 1

Niveau 5B (Coef 285) 1

Niveau 6 (Coef 300) Infirmièr·e 1

Recrutement CDI 44 10

Chirurgien·nes dentiste 2 3

Médecins salarié·es 1

Niveau 3 (Coef 215) 34 2

Niveau 4 (Coef 240) 1

Niveau 5B (Coef 285) 1

Niveau 6 (Coef 300) Infirmièr·e 5 4

Niveau 7 (Coef 360) 1

Total arrivées 96 68

Source : extraction RH,

Calculs Degest

Arrivées par catégories

●

2016 2017 2018

DEPART A LA RETRAITE 43 61 46

Niveau 3 (Coef 215) 11 22 16

Niveau 4 (Coef 240) 23 25 17

Niveau 5A (Coef 260) 2 5 1

Niveau 5B (Coef 285) 3 2 5

Niveau 6 (Coef 300) Infirmièr·es 1

Niveau 6 (Coef 315) 2 2 6

Niveau 7 (Coef 360) 1 5

Niveau 8 (Coef 400) 1

FIN DE CDD 13 30 40

Niveau 0 Apprenti·es 3 5

Niveau 2 (Coef 198) 10 20

Niveau 3 (Coef 215) 2 6 31

Niveau 4 (Coef 240) 1 1 2

Niveau 5A (Coef 260) 1

Niveau 6 (Coef 300) Infirmièr·es 1

Source : extraction RH
Départs par catégories

●
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Source : Extraction RH 2016 2017 2018

Age moyen 46,7 46,0 45,4

Ancienneté moyenne 19,2 17,9 17,1
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Source : Extraction RH 2016 2017 2018

Age moyen 46,7 46,0 45,4

Ancienneté moyenne 19,2 17,9 17,1



2016 2017 2018

DADS

Moins d'1 an 8% 19% 7%

1-2 ans 15% 16% 22%

3-5 ans 10% 9% 15%

6-10 ans 14% 14% 13%

11-20 ans 18% 17% 21%

21-30 ans 2% 3% 3%

31 et plus 32% 22% 21%

DF2C

Moins d'1 an 4% 7% 2%

1-2 ans 2% 4% 9%

3-5 ans 9% 8% 9%

6-10 ans 29% 28% 23%

11-20 ans 22% 21% 26%

21-30 ans 2% 5% 8%

31 et plus 32% 27% 22%

Direction adjointe

Moins d'1 an 8% 3% 6%

1-2 ans 6% 8% 7%

3-5 ans 10% 5% 8%

6-10 ans 16% 22% 19%

11-20 ans 24% 24% 23%

21-30 ans 9% 11% 13%

31 et plus 28% 27% 23%

Source : extraction RH,

Données au 31/12

Evolution de l'effectif par Direction Direction Générale

Moins d'1 an 18% 5% 5%

1-2 ans 15% 22% 22%

3-5 ans 41% 49% 49%

6-10 ans 2% 1% 3%

11-20 ans 10% 11% 10%

21-30 ans 4% 3% 3%

31 et plus 10% 9% 9%

DPSGDR

Moins d'1 an 2% 1% 1%

1-2 ans 4% 3% 1%

3-5 ans 5% 5% 6%

6-10 ans 21% 24% 20%

11-20 ans 18% 17% 25%

21-30 ans 2% 5% 10%

31 et plus 48% 44% 37%

DRR

Moins d'1 an 4% 5% 1%

1-2 ans 3% 4% 5%

3-5 ans 5% 4% 7%

6-10 ans 12% 11% 11%

11-20 ans 17% 15% 21%

21-30 ans 3% 5% 6%

31 et plus 57% 56% 49%

Total général 868 852 803
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2016-2017 2017-2018 2016-2017 2017-2018

Non promu 874 856 834 876

Promu 71 42 111 22

- dont effectif entrant 53 1

Taux de promotion 8% 5% 12% 2%

Effectifs promusSource : extraction RH

Calcul tx prom : eff promu/eff 

total

Calcul degest Extraction RH
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o
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o

●



2016-2017 2017-2018 2016-2017 2017-2018

Niveau 2 (Coef 198) 26 1

Entrant·e 13

Non promu·e 12 1

Promu·e 1

Niveau 3 (Coef 215) 326 335

Entrant·e 60 44

Non promu·e 246 285

Promu·e 20 6

Niveau 4 (Coef 240) 298 273

Entrant·e 3 4

Non promu·e 269 259

Promu·e 26 10

Niveau 5A (Coef 260) 51 48

Entrant·e 1 2

Non promu·e 40 38

Promu·e 10 8

Niveau 5B (Coef 285) 52 55

Entrant·e 1 1

Non promu·e 47 46

Promu·e 4 8

Niveau 6 (Coef 300) Infirmièr·e67 68

Entrant·e 5 5

Non promu·e 62 63

Promu·e

Niveau 6 (Coef 315) 40 36

Entrant·e

Non promu·e 33 31

Promu·e 7 5

Niveau 7 (Coef 360) 22 18

Entrant·e 1

Non promu·e 18 15

Promu·e 3 3

Niveau 8 (Coef 400) 12 13

Entrant·e 1

Non promu·e 11 11

Promu·e 2

14% 17%

0% 15%

8% 15%

0% 0%

18% 14%

2%6%

9% 4%

20% 17%

Taux de promotion

4% 0%

Source : extraction RH,

Calcul Degest

Promotions par catégorie

2016-2017 2017-2018 2016-2017 2017-2018

DADS

Entrant·e 53 30

Non promu·e 168 214

Promu·e 21 12

DF2C

Entrant·e 12 11

Non promu·e 84 90

Promu·e 10 5

Direction adjointe

Entrant·e 4 11

Non promu·e 115 117

Promu·e 10 5

Direction Générale

Entrant·e 5 4

Non promu·e 78 74

Promu·e 3 3

DPSGDR

Entrant·e 4 8

Non promu·e 153 124

Promu·e 12 12

DRH

Entrant·e 1 2

Non promu·e 22 24

Promu·e 4 1

DRR

Entrant·e 11 1

Non promu·e 164 146

Promu·e 11 4

Source : extraction RH,

Calcul Degest

Promotions par direction Taux de promotion

6% 3%

9% 5%

9% 5%

8% 4%

3% 4%

7% 8%

15% 4%
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2016 2017 2018

Hommes 144 140 131 -6% -9%

Femmes 724 712 672 -6% -7%

Ensemble 868 852 803 -6% -7%

Source : extraction RH 
Effectif par genre Evol. 

2018/2017

Evol. 

2018/2016

●

●

o

o

Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes

Chirurgien·nes dentiste 1% 6% 1% 6% 1% 7%

Direction 1% 2% 1% 2% 1% 2%

Informaticien·nes 0% 3% 0% 4% 0% 2%

Médecins salarié·es 1% 1% 1% 1% 1% 2%

Niveau 0 Apprenti·es 2% 1% 1% 1% 2% 0%

Niveau 2 (Coef 198) 4% 4% 0% 1% 0% 0%

Niveau 3 (Coef 215) 34% 22% 38% 22% 37% 25%

Niveau 4 (Coef 240) 35% 22% 34% 22% 34% 21%

Niveau 5A (Coef 260) 4% 8% 5% 10% 5% 9%

Niveau 5B (Coef 285) 4% 15% 4% 14% 4% 16%

Niveau 6 (Coef 300) Infirmiè·res 8% 3% 8% 4% 9% 3%

Niveau 6 (Coef 315) 4% 7% 4% 6% 4% 4%

Niveau 7 (Coef 360) 2% 4% 2% 4% 2% 5%

Niveau 8 (Coef 400) 1% 2% 1% 3% 1% 4%

Niveau 9 (Coef 430) 0% 1% 0% 1% 0% 1%

Ensemble 724 144 712 140 672 131

Source : extraction RH 

Données en %

Répartition catégories détaillées par genre

2016 2017 2018
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Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes

< 50% 1% 1% 1% 1% 1% 1%

50%-75% 10% 7% 8% 7% 9% 9%

75-90% 12% 4% 11% 4% 12% 2%

temps plein 77% 88% 80% 88% 78% 88%

Ensemble 724 144 712 140 672 131

Source : extraction RH 

Données en %

Répartition temps partiel par genre

2016 2017 2018



Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes

DADS

Temps partiel 19% 13% 14% 16% 14% 14%

Temps plein 81% 88% 86% 84% 86% 86%

DF2C

Temps partiel 25% 11% 24% 15% 25% 6%

Temps plein 75% 89% 76% 85% 75% 94%

Direction adjointe

Temps partiel 22% 10% 27% 9% 28% 18%

Temps plein 78% 90% 73% 91% 72% 82%

Direction Générale

Temps partiel 17% 14% 15% 17% 28% 0%

Temps plein 83% 86% 85% 83% 72% 100%

DPSGDR

Temps partiel 22% 8% 19% 9% 19% 5%

Temps plein 78% 92% 81% 91% 81% 95%

DRH

Temps partiel 38% 0% 30% 0% 32% 0%

Temps plein 62% 100% 70% 100% 68% 100%

DRR

Temps partiel 26% 19% 26% 17% 30% 13%

Temps plein 74% 81% 74% 83% 70% 88%

Ensemble 724 144 712 140 672 131

Répartition temps partiel par genre et par directions

2016 2017 2018Source : extraction RH 
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2016-2017 2017-2018

Femmes 792 751

Entrante 79 56

Non promue 655 667

Promue 58 28

Hommes 153 147

Entrant 11 11

Non promu 129 122

Promu 13 14

Ensemble 945 898

Source : extraction RH 
Promotion / Genre
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2016 2017 2018

Employé·es 62% 42% 51%

Technicie·nes, agent·es de maîtrise 67% 42% 59%

Cadres 40% 60% 71%

Agent·es de direction 44% 67% 67%

Total 56% 46% 58%

2016 2017 2018

Employé·es 43 53 22

Technicie·nes, agent·es de maîtrise 34 31 18

Cadres 32 44 22

Agent·es de direction 19 17 32

Total 37 41 21

2016 2017 2018

Employé·es 26 22 11

Technicie·nes, agent·es de maîtrise 23 13 11

Cadres 12 26 16

Agent·es de direction 9 11 21

Total 20 19 12

Source : Bilans formation

Nombre d'heures de formation / 

agent·es

Source : Bilans formation

Source : Bilans formation

Nombre d'heures de formation / 

stagiaires

% d'effectifs formés (sur effectif au 

31/12)
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2016 2017 2018

Prestataires institutionnels

Institut 4.10 94% 92% 69%

EN3S 2% 1% 18%

CETAF 3% 5% 8%

Autre 0% 2% 6%

Prestataires non institutionels

Accueil - Relation client 30% 13% 4%

Informatique - formations aux systèmes d'information 27% 0% 27%

Communication - Marketing 7% 14% 0%

Juridique - achats - marchés publics 8% 0% 4%

Contrôle - maîtrise des risques externes - qualité - conseil - audit 0% 0% 9%

Management 0% 18% 23%

RH - Formation 10% 27% 12%

Sécurité - hygiène - santé au travail - services généraux - secourisme - sécurité routière 18% 14% 12%

Développement durable et responsabilité sociale de l'entreprise 0% 13% 0%

Autres formations (divers) 0% 2% 10%

Source : Bilans Formation, Plans formation

Montant total facturé auprès des 

prestataires de formation
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2016 2017 2018

SERVICE  INF. TELEPH.  18 12 25 +111% +43%

SOPHIA              18 14 23 +59% +29%

AGENCE FRAIS SANTE M 15 12 24 +99% +61%

SAP ST ETIENNE      19 22 24 +7% +24%

AGENCE PE.IJ.AT.MP      24 12 28 +132% +15%

SERVICE RCT         22 5 15 +187% -31%

AGENCE ETABLISSEMENT    12 14 15 +6% +30%

SERVICE CODEMAT     17 16 12 -22% -28%

SERVICE REL PROF SANTE 17 7 40 +482% +137%

CSD ST ETIENNE      7 4 18 +316% +156%

AGENCE GIER         16 17 72 +328% +352%

SERVICE LOGISTIQUE 16 15 12 -17% -21%

SERVICE COMPTABLE   8 14 15 +7% +83%

AGENCE BENEF ROANNE     8 15 16 +3% +88%

AGENCE CMU ROANNE       8 7 13 +84% +51%

SERVICE CONTROLE    15 12 9 -20% -37%

CES                 10 15 9 -39% -8%

AGENCE FS.PS DIVERS     8 15 10 -37% +18%

SERVICE EXPERTISES DE P 7 4 17 +350% +140%

SERVICE DES AFF. JUR 4 9 15 +63% +292%

Source : extraction RH

Calcul : nombre de jours d'absence/effectif

Nombre de jours d'absence par agent·e Evol. 

2018/2017

Evol. 

2018/2016
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2016 2017 2018

Chirurgien·nes dentiste 10 1 5 +400% -50%

Direction 5 1 1 0% -80%

Informaticien·nes 1 2 -100% -100%

Médecins salarié·es 6 2 2 0% -67%

Niveau 0 Apprenti·es 3 17 11 -35% +267%

Niveau 2 (Coef 198) 10 8 -100% -100%

Niveau 3 (Coef 215) 294 302 410 +36% +39%

Niveau 4 (Coef 240) 243 265 267 +1% +10%

Niveau 5A (Coef 260) 33 23 26 +13% -21%

Niveau 5B (Coef 285) 28 30 38 +27% +36%

Niveau 6 (Coef 300) 

Infirmièr·es
64 80 93 +16% +45%

Niveau 6 (Coef 315) 26 24 13 -46% -50%

Niveau 7 (Coef 360) 3 9 1 -89% -67%

Niveau 8 (Coef 400) 10 4 13 +225% +30%

Total général 736 768 880 +15% +20%

Source : extraction RH

Calcul : nombre de jours 

d'absence/effectif

Nombre d'absences par catégories Evol. 

2018/2017

Evol. 

2018/2016 2016 2017 2018

Chirurgien·nes dentiste 2 0 3 +2150% +109%

Direction 1 1 0 -88% -91%

Informaticien·nes 0 3 0 -100% -100%

Médecins salarié·es 22 3 1 -85% -98%

Niveau 0 Apprenti·es 2 10 6 -39% +167%

Niveau 2 (Coef 198) 1 47 0 -100% -100%

Niveau 3 (Coef 215) 16 11 19 +69% +14%

Niveau 4 (Coef 240) 11 12 17 +40% +53%

Niveau 5A (Coef 260) 8 6 7 +12% -19%

Niveau 5B (Coef 285) 6 6 12 +89% +90%

Niveau 6 (Coef 300) Infirmièr·es 18 18 22 +19% +22%

Niveau 6 (Coef 315) 7 7 6 -22% -25%

Niveau 7 (Coef 360) 3 12 0 -100% -98%

Niveau 8 (Coef 400) 14 7 6 -12% -55%

Total général 12 11 15 +40% +30%

Source : extraction RH

Calcul : nombre de jours d'absence/effectif

Nombre de jours d'absence par agent·e Evol. 

2018/2017

Evol. 

2018/2016
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2016 2017 2018

Niveau 2 (Coef 198)

Moins de 3 jours 74% 12%

4 à 7 jours 9% 29%

8 à 15 jours 4% 29%

16 à 30 jours 13% 18%

31 à 60 jours 0% 6%

Plus de 60 jours 0% 6%

Niveau 3 (Coef 215)

Moins de 3 jours 38% 39% 35%

4 à 7 jours 19% 27% 22%
8 à 15 jours 19% 16% 19%

16 à 30 jours 11% 9% 14%

31 à 60 jours 6% 7% 7%

Plus de 60 jours 7% 3% 3%

Niveau 4 (Coef 240)

Moins de 3 jours 30% 34% 30%

4 à 7 jours 28% 31% 23%
8 à 15 jours 15% 13% 17%

16 à 30 jours 17% 12% 15%

31 à 60 jours 6% 5% 10%

Plus de 60 jours 4% 4% 4%

Niveau 5A (Coef 260)

Moins de 3 jours 33% 39% 35%

4 à 7 jours 24% 26% 19%

8 à 15 jours 15% 9% 12%

16 à 30 jours 21% 17% 27%

31 à 60 jours 6% 4% 8%

Plus de 60 jours 0% 4% 0%

Source : extraction RH,

Données au 31/12

Répartion de l'absentéisme selon la 

durée par Catégories

Niveau 5B (Coef 285)

Moins de 3 jours 32% 27% 32%

4 à 7 jours 21% 30% 21%

8 à 15 jours 14% 10% 13%

16 à 30 jours 25% 30% 24%

31 à 60 jours 7% 3% 3%

Plus de 60 jours 0% 0% 8%

Niveau 6 (Coef 300) Infirmièr·e

Moins de 3 jours 43% 43% 28%

4 à 7 jours 21% 15% 25%

8 à 15 jours 9% 15% 20%

16 à 30 jours 12% 9% 12%

31 à 60 jours 6% 17% 9%

Plus de 60 jours 10% 5% 5%

Niveau 6 (Coef 315)

Moins de 3 jours 31% 25% 31%

4 à 7 jours 27% 17% 15%
8 à 15 jours 27% 38% 23%

16 à 30 jours 12% 17% 23%

31 à 60 jours 0% 4% 0%

Plus de 60 jours 4% 0% 8%

●

●



2016 2017 2018

DADS

Moins de 3 jours 38% 36% 37%

4 à 7 jours 21% 29% 22%

8 à 15 jours 15% 15% 18%

16 à 30 jours 15% 11% 13%

30 à 60 jours 6% 5% 6%

Plus de 60 jours 4% 3% 4%

DF2C

Moins de 3 jours 34% 39% 27%

4 à 7 jours 22% 26% 21%

8 à 15 jours 21% 14% 17%

16 à 30 jours 14% 14% 21%

30 à 60 jours 2% 5% 10%

Plus de 60 jours 6% 2% 4%

Direction adjointe

Moins de 3 jours 33% 28% 30%

4 à 7 jours 21% 29% 27%

8 à 15 jours 18% 19% 16%

16 à 30 jours 14% 13% 17%

30 à 60 jours 7% 6% 8%

Plus de 60 jours 6% 4% 3%

Répartion de l'absentéisme selon la 

durée par Direction
Source : extraction RH,

Données au 31/12

Direction Générale

Moins de 3 jours 41% 45% 27%

4 à 7 jours 22% 14% 25%

8 à 15 jours 10% 16% 19%

16 à 30 jours 14% 9% 13%

30 à 60 jours 5% 13% 11%

Plus de 60 jours 9% 3% 5%

DPSGDR

Moins de 3 jours 37% 37% 31%

4 à 7 jours 20% 28% 24%

8 à 15 jours 18% 12% 16%

16 à 30 jours 10% 13% 16%

30 à 60 jours 9% 6% 10%

Plus de 60 jours 6% 4% 3%

DRH

Moins de 3 jours 12% 25% 6%

4 à 7 jours 29% 25% 25%

8 à 15 jours 0% 19% 19%

16 à 30 jours 35% 13% 31%

30 à 60 jours 18% 13% 19%

Plus de 60 jours 6% 6% 0%

DRR

Moins de 3 jours 42% 39% 39%

4 à 7 jours 25% 26% 21%

8 à 15 jours 15% 16% 22%

16 à 30 jours 11% 10% 10%

30 à 60 jours 3% 4% 6%

Plus de 60 jours 4% 4% 1%
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